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Documentación Servicio de atención a la dependencia y acceso al SAAD
La documentación deberá presentarse en modelo oficial cuando así lo exija la normativa 
vigente.

1. Solicitud inicial de reconocimiento de la situación de dependencia

Documento identificativo de la persona solicitante (DNI, NIE o pasaporte), cuando no 
pueda ser consultado por la Administración.

Informe de Salud para Prestaciones Sociales emitido por la Administración sanitaria 
competente, salvo los supuestos legalmente exentos.

Ficha  de  mantenimiento  de  terceros  para  la  domiciliación  bancaria,  en  modelo 
normalizado. (deberá acreditarse la titularidad bancaria mediante una de las siguientes 
opciones,  sello  en el  modelo de domiciliación bancaria,  fotocopia primera hoja libreta 
bancaria, certificado de titularidad bancario, alta de cuenta bancaria).

En el caso de personas extranjeras, documentación acreditativa de residencia.

 En el caso de menores de edad, documentación acreditativa de identidad y, en su 
caso, libro de familia o documentación equivalente.

 Cuando  existan  medidas  de  apoyo  para  el  ejercicio  de  la  capacidad  jurídica, 
resolución judicial o documentación acreditativa correspondiente.

Además, según la prestación solicitada:

 Prestación económica para cuidados en el entorno familiar:

 Compromiso de permanencia de la persona cuidadora.
 Compromiso de formación de la persona cuidadora.

 Continuidad de un servicio ya recibido:

 Informe social emitido por el servicio correspondiente.
 Copia del contrato.
 Tres últimas facturas mensuales, cuando proceda.

 Servicio de teleasistencia:

 Modelo normalizado de solicitud.
 Documentación específica del servicio.

2. Revisión del grado de dependencia
Documentación médica, social o técnica que justifique la modificación de la situación 

de dependencia.

3. Revisión o modificación del Programa Individual de Atención (PIA)
Documentación  acreditativa  de  las  circunstancias  que  motivan  la  modificación 

solicitada.

4. Cambio de persona cuidadora no profesional
Modelo normalizado correspondiente.

Compromisos exigidos para la nueva persona cuidadora.
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5. Cambio de domiciliación bancaria

Modelo de mantenimiento de terceros debidamente cumplimentado.

Certificado  de  titularidad  bancaria/Fotocopia  primera  hoja  libreta  del  banco  u  otro 
documento que acredite la titularidad bancaria.

6. Traslado de expediente
 Modelo normalizado

Certificado de empadronamiento
Fotocopia DNI o documento que acredita la identidad

7. Procedimiento de reconocimiento del Grado III+
Modelo normalizado específico para el reconocimiento del Grado III+ de dependencia 

extrema.
Certificado médico normalizado específico según Anexo II que deberá ser expedido por 

profesional médico especialista del sistema público, o de una Entidad Gestora de los 
regimenes especiales de la Seguridad social, enargado del seguimiento de la persona 
afectada.
Otros escenarios posibles:

Si se formulase conjuntamente con una solicitud inicial de reconocimiento de 
grado deberá, además, formularse dicha solicitud inicial en el modelo normalizado, 
debidamente  cumplimentado,  debiéndose  aportar  los  datos,  información  y  
documentos indicados en el mismo.

Si  se  formulase  conjuntamente  con  una  solicitud  de  revisión  de  grado  de  
dependencia deberá, además, formularse dicha solicitud de revisión en el modelo 
normalizado,  debidamente  cumplimentado,  debiendo  ir  acompañada  de  la  
documentación facultativa que lo justifique.

8. Otros

Observaciones

La documentación indicada tiene carácter orientativo. Durante la tramitación del 
procedimiento podrá requerirse la aportación de aquella documentación adicional 
que resulte necesaria para la correcta instrucción del expediente, de conformidad 
con la normativa vigente.
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